BIBLIOTECA COMUNALE
Don Lorenzo Milani
Pontirolo Nuovo

CRITERI GENERALI PER L’UTILIZZO DELLA STRUMENTAZIONE INFORMATICA
E DI INTERNET

ART. 1 -
La presente disciplina I’utilizzo delle risorse informatiche della biblioteca.

ART. 2 — LE RISORSE INFORMATICHE
Le risorse informatiche di cui all’art. 1 sono: computers (hardware, software, reti LAN, materiale
multimediale), e Internet.

ART. 3 — FINALITA’

La biblioteca comunale mette a disposizione il proprio materiale di cui all’art. 2 per fini di ricerca,
di studio e di informazione. L’utilizzo di tale apparecchiatura ¢ riservato al materiale informatico
presente nella biblioteca. Questo per soddisfare ogni bisogno ed esigenza informativa che si crea
nell’utenza: consultazione banche dati, cataloghi automatizzati, siti Internet, etc. Inoltre il servizio,
in accordo con il manifesto Unesco per le biblioteche pubbliche, si propone di rendere disponibile
all’utenza ogni tipo di informazione di ambito locale.

ART. 4 — UTILIZZO DELLA STRUMENTAZIONE

L’accesso agli strumenti di cui all’art. 2 deve essere autorizzato dal personale interno della
biblioteca, previo accertamento delle piu elementari cognizioni informatiche, e per esigenze di
servizio puo esserne impedito 1’utilizzo.

L’utente ¢ direttamente responsabile della strumentazione e, qualora si verificassero guasti durante
o dopo I'uso, ¢ tenuto a risarcirne il danno. Pertanto ¢ vietato I’'uso ai minori di eta inferiore ai
dodici anni se non accompagnati dai genitori o tutori; ¢ vietato inoltre introdurre, scaricare ed
elaborare dati dai vari P.C. a disposizione.

Il bibliotecario garantisce un’assistenza all’insorgere di problemi o richieste particolarmente
complesse, compatibilmente con le altre esigenze di servizio.

ART. 5 — INTERNET
Presso la biblioteca Comunale di Pontirolo Nuovo ¢ istituito il servizio di accesso alla rete
telematica Internet.



COMMA 1 - ACCESSO AL SERVIZIO

I1 servizio di cui all’art. 5 ¢ disponibile a chiunque ne faccia richiesta fatta eccezione ai minori di
sedici anni. L’iscrizione al servizio dei minori di 18 anni, deve essere controfirmata da un genitore
(o da chi ne fa le veci), che abbia preso visione dei criteri qui descritti e delle raccomandazioni per
la sicurezza di minori in rete. Con tale autorizzazione i genitori sollevano la Biblioteca da qualsiasi
responsabilita relativa all’utilizzo di Internet da parte di bambini e ragazzi minorenni.

Il personale della Biblioteca non ¢ tenuto ad esercitare la supervisione sull’uso di Internet da parte
dei minori, che ¢ demandata ai genitori o a chi ne fa le veci.

L’accesso ¢ consentito durante il normale orario di apertura del servizio di pubblica lettura (il
collegamento deve comunque cessare dieci minuti prima della chiusura della biblioteca).

La tariffa da applicare per ’'uso di Internet ¢ di £. 30.000 per 10 ore per utenti generici e di £.
20.000.= per studenti. Il costo del collegamento potra subire variazioni in virtu del livello di utilizzo
del servizio o di variazioni delle tariffe telefoniche.

COMMA 2 — MODALITA’ DI ACCESSO
L’utilizzo del servizio di cui all’art. 5 ¢ disponibile su prenotazione per un tempo massimo di %% ora,
non frazionabile, prolungabile solo in assenza di prenotazioni. Il personale si riserva di dare
precedenza agli utenti con particolari motivi di studio o di ricerca.
La modalita di accesso ¢ la seguente:
e Compilazione dell’apposito modulo per il versamento allegato al presente documento;
e Versamento presso la tesoreria del Comune di Pontirolo Nuovo della somma di £. 30.000.=
per utenti generici e di £. 20.000.= per studenti, pari al costo di una tessera per la copertura
di dieci ore di collegamento;
e Presentazione al personale della ricevuta come riscontro dell’avvenuto pagamento rilasciata
dall’Istituto di Credito e consegna della tessera timbrata con 1 dati anagrafici dell’utente. Sul
retro di questa vi saranno apposte dieci caselle corrispondenti ciascuna ad un tempo di
un’ora. Al termine del collegamento verra barrato lo spazio corrispondente al tempo
trascorso dal responsabile preposto.
Il personale inoltre, ¢ tenuto alla compilazione di un libro giornale con il nome e i dati anagrafici
degli utilizzatori.
Ciascun utente di Internet ¢ tenuto a firmare, prima di ogni sessione, I’apposito registro della
biblioteca che ne documenta il giorno, I’ora e la postazione di utilizzo.
E’ consentito 1’uso di Internet a non piu di due utenti contemporaneamente per postazione.

COMMA 3 — DIVIETI E OBBLIGHI

I1 servizio deve essere utilizzato per scopi leciti. E* dovere da parte dell’utente rispettare le leggi
riguardanti il Copywright e osservare il divieto di usufruire della casella postale: E-mail della
biblioteca. E’ vietato accedere a siti pornografici ai giochi, alle hot-line e chat-line. Qualora si
riscontrassero violazioni il personale ha facolta di impedire I’accesso al servizio.

COMMA 4 — RESPONSABILITA’

L’accesso e I'utilizzo del servizio di cui all’art. 5 deve essere svolto sotto il controllo del personale.
Questo ¢ tenuto a fornire assistenza all’utenza, compatibilmente con le altre esigenze di servizio. E’
fatto obbligo al bibliotecario raccogliere conservare il materiale informativo per il buon andamento
del servizio.



ART. 6 - ESTRAPOLAZIONE DATI

Questa ¢ limitata a floppy disk al costo di £. 1.000 fornito dal personale. Una volta usciti dalla
Biblioteca i dischetti non possono piu essere utilizzati sulle attrezzature della stessa. Il bibliotecario,
per cause di servizio, pud non permettere operazioni di scarico dati e di stampa che richiedano
tempi supplementari rispetto al periodo di consultazione prenotato. E’ fatto divieto di inserire
messaggi a fini commerciali o strettamente personali. Allo stesso modo sono autorizzate stampe di
documenti o immagini con copertura del 100% ad un costo di £. 1.000; per le stampe a colori con
copertura del 50% ad un costo di £. 500; e stampe con solo una piccola stampa a colori (tipo logo)
ad un costo di £. 200 a foglio.

ART. 7
L’accesso della strumentazione di cui all’art. 2 e del servizio di cui all’art. 5 sono subordinate al
rispetto della presente disciplina.



